#%5 HRVATSKI ., CROATIAN
2N\ ODBOJKASKI VOLLEYBALL
SAVEZ FEDERATION

Hrvatski odbojkaski savez (HOS), Trg Drazena Petroviéa 1, 10 000 Zagreb, OIB:
69194856873 (dalje u tekstu: HOS i/ili voditelj obrade) zastupan po direktorici Valentini
Bifllin Koljnrekaj

U cilju ostvarivanja prava na zastitu osobnih podataka u skladu s Op¢om uredbom o zastiti podataka
(Uredba (EU) 2016/679 EUROPSKOG PARLAMENTA | VIJECA od 27. travnja 2016. o zatiti pojedinaca
uvezis obradom osobnih podatakaio slobodnom kretanju takvih podatakate o stavljanjuizvan snage
Direktive 95/46/EZ (Opca uredba o zastiti podataka) obavjestavamo sve zainteresirane kako i zasto
prikupljamo osobne podatke, kako ih obradujemo te kojim treéim stranama iste podatke
prosliedujemo. Ujedno su prisutne i situacije u kojima trazimo i Vasu suglasnost o koristenju Vasih
osobnih podataka ili osobnih podataka Vase djece.

Davanje suglasnosti odnosi se na sve osobne podatke koje HOS moZe u odredenim situacijama
prikupljati prilikom posjete web mjestima tvrtke, obrade podataka igraca i igracica, predbiljezbe na
Newsletter islicne tipove obavijesti, kontaktiranja u kontekstu ostvarenja poslovne suradnje, svake
druge vrste interakcije s HOS-om u svojstvu sportskog i/ili poslovnog korisnika, dobavljaca,
poslodavca, sportskog i poslovnog partnerai slicno. To izmedu ostalog obuhvada i osobne podatke
prikupljene na Internetu iliizvan njega.

POLITIKA PRIVATNOSTI

Molimo Vas da pailjivo procitate ovaj dokument kako biste bili upoznati s uvjetimakoristenjaVasih
osobnih podataka HOS-u kao Voditelju obrade osobnih podataka.

Svrha prikupljanja osobnih podataka

U kontaktima s Vama mozZemo traziti da s nama podijelite svoje osobne podatke u sljedeée svrhe:

e Primanje informacija o uslugama i novostima HOS (Newsletter)

e Sudjelovanje u web aktivnostima HOS na Internetu, ukljuujué¢i nase kanale/stranice na
drustvenim mrezama i blog

e Spremanje vasih podataka za buduce interakcije i komunikaciju s HOS-om

e Svrha potencijalnog zaposljavanja u HOS-u

e Pomoc u razvoju usluga i osmisljavanju projekata i kampanja prilagodenih Vama te kontinuirano
poboljsanje istih

e Pomoc u poboljsanju nasih usluga te omogudéavanje HOS-u da Vas redovito informira o istima

e RjeSavanje problema koji se ti¢u igraca/igracica

e Primanje prilagodenih poruka, posebnih zahtjeva i drugih sadrZaja koji se odnose na aktivnosti
HOS-a u kontekstu igraca i igradica odbojke, a u skladu s Vasim interesima te na temelju
informacijakoje ste s nama podijelili, kao i natemeljuinformacija koje smo prikupiliputem drugih
institucija koje reguliraju odbojku u RH, ali i kolaci¢a ili sli¢nih tehnika koje se ti¢u Vase uporabe
HOS web stranica/stranica na drustvenim mrezama/blogu.

e Ako Zelite dodatne informacije o nacinu na koji koristimo kolaci¢e, kliknite OVDJE.


https://hos-cvf.hr/wp-content/uploads/2024/02/2_Politika-kolacica-HOS-2024-01-03-–-Kopija.pdf

Prilikom stupanja u odredeni odnos s HOS-om u svojstvu registracijskog tijela odbojke u RH ili kao
dobavljaca ili poslovnog partnera, od Vas ¢emo zatraZiti da podijelite svoje osobne podatke s nama
u sljedece svrhe:

Vodenje propisanih evidencija iz oblasti rada i radnih odnosa

Vodenje propisanih evidencija iz obaveza po statutu i Zakonu o udrugama

Vodenje evidencija vezanih uz sufinanciranje programa javnih potreba

Registracija igraca/igracica (po ovlastima prenesenim od Hrvatskog olimpijskog odbora) Sto
ukljucuje i dvojne registracije, skupne licence, podaci s ITC obrascaislicno

Upravljanje odnosima s klijentima

Osiguravanje pristupa informacijama

Zaposljavanje

Ostalih vrsta komunikacija

Analiza i razumijevanje interakcije s klijentima i/ili korisnicima usluga koje proizlaze iz statusa
registracijskog tijela

Odgovaranje na pitanjaili rjeSavanje zahtjeva za pruzanje usluge

Opcenito, Vase osobne podatke obradujemo samo u svrhe o kojima smo vas obavijestili. Te svrhe
mogu biti po osnovizakonskih propisa i javnih ovlasti koje HOS treba postivati, na osnovu ugovora koji
je HOS sklopio s Vama te po osnovi legitimnog interesa.

Osobni podaci koje HOS mozZe prikupljati

Prilikom interakcije s HOS-om putem sluzbene odbojkaske komunikacije, e-maila, weba ili
drustvenih mreza (npr. ako oznacite da vam se svida HOS na Facebooku), moZemo zatraziti ili dobiti
odredene podatke kao Sto su:

Ime i prezime

OIB

Adresa e-poste

Telefonski broj

Podaci vezani za postupak registracije igraca i igracica odbojke uRH poputkluba u kojemse igra,
konfekcijskibrojislicno, a detaljne informacije o ukupnombroju osobnih podataka moZete saznati
slanjem upita na dpo@hos-cvf.hr

Profil na drustvenoj mrezi

Informacije o interesima i preferencijama

Druge informacije o Vasem ponasanju na mrezi

Fotografija

Takoder, putem kolacica ili sliénih tehnika mozemo prikupljati osobne podatke, uklju¢ujuéiizmedu
ostalih i sljedece:

IP adresu
ID kolacica
Internetski preglednik kojeg koristite

Kada s HOS-om komunicirate u svojstvu poslovnog klijenta, dobavljaca ili poslovnog partnera,
mozemo prikupljati sljedece podatke:

Ime i prezime
0]]:}
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e Adresae-poste

e Telefonskibroj

e Podacivezaniza postupak registracije igraca i igracica odbojke u RH

e Profil na drustvenoj mrezi

e Informacije o interesima i preferencijama

e Druge informacije o Vasem ponasanju na mrezi.

e Poslovnaadresa

e Naziviadresa tvrtke za koju radite

e Osobnidetalji kojibi mogli biti relevantniza poslovniodnos, npr., vase profesionalnoiskustvoisl.

Nacini prikupljanja osobnih podataka

Osobne podatke s HOS-om mozete podijeliti kroz (ne ogranicavaju se na):

e Komunikaciju s HOS (mozZe biti vezano uz uslugu, kroz upit ili zahtjev koji ste nam uputili)

e Komunikaciju s nekim od zaposlenika HOS-a osobno, e-postom, telefonom ili pisanim odnosno
usmenim putem

e Koristenjem web stranice i njenih funkcionalnosti

e Sudjelovanje u aktivnostima nadrustvenim mrezama koje se ticu promocije HOS-a (npr. odabirom
opcija "svida mise" ili "podijeli")

e Zahtjev za primanje poruka na mobilni telefon/uredaj

e Kolacice postavljene na vase racunalo ili mobilni uredaj prilikom posjete nasim web stranicama

e Pradenje drustvenih mreza: tvrtka HOS mozZe na internetu traZiti relevantan i javno dostupan
sadrZaj te ga koristiti za poboljSanje svojih usluga, rjeSavanje zahtjevaklijenatai pruzanje ciljanih
marketinskih sadrzaja.

Kada s HOS-om komunicirate u svojstvu poslovnog korisnika, dobavljaca ili poslovnog partnera,
potencijalnog zaposlenika i slicno prikupljanje podataka se vrsi i kroz:

e Sklapanje ugovora o suradnji i/ili zaposlenju

e Pruzanje usluga HOS-om

e Komunikacija s HOS-om

e Razvijanje partnerstva

e  Prilikom pristupa poslovnim prostorima HOS-a

e Sudjelovanje na sajmovima, dogadajima ili promocijama, natjecanjima

e Dobrovoljno sudjelovanje u anketama

Za sve upite vezano za prikupljanje i obradu osobnih podataka uvijek nam se moZete obratiti na
Hrvatski odbojkaski savez, Trg Drazena Petrovi¢a 1, 10000 Zagreb ili putem e-mail adrese dpo@hos-
cvf.hr.

Dijeljenje osobnih podataka s drugima

Vase osobne podatke moZzemo podijeliti s drugim institucijama koje su relevantne za provodenje
propisa vezanih uz registraciju igraca i igracica, organizatore domadcih i medunarodnih natjecanja,
gradskih i drzavnih tijela zaduzenih za sport, dobavlja¢ima usluga, poslovnim partnerima i ostalim
treéim stranama, sukladno primjenjivom zakonu ili legitimnom interesu.

HOS je ¢lan Hrvatskog olimpijskog odbora. Prema ovlastima Statuta Hrvatskog olimpijskog odbora
(¢lanak 15.,16. i 17.), ne prikupljamo privole za slanje vasih osobnih podataka tre¢ima po ovoj osnovi
bududi da je rije¢ o postivanju pravnih obvezavoditeljaobrade, sukladno ¢lanku 6., stavak 1, tocka (c)
— Opce uredbe o zastiti osobnih podataka.
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Trece strane mogu biti (ne ogranicavaju se na):

e Osiguravajucde tvrtke

Hoteli

Agencije za organizaciju putovanja
Institucije za izdavanje viza
Logisticke tvrtke

Krovne sportske organizacije

| drugi

A za potrebe organizacije, provedbe i sudjelovanja na nacionalnim i medunarodnim natjecanjima za
koja je HOS zaduzen.

Kada s HOS-om komunicirate u svojstvu poslovnog korisnika, dobavljaca ili poslovnog partnera, HOS
bi mogao otkriti osobne podatke dostupne uizvjes¢imai drugim materijalima koji su ustupljeni Vama
i/ili Vasoj instituciji za potrebe suradnje s drugim partnerom.

Ovim putem HOS potvrduje da je sve dobavljace (trece strane) koje koristi u poslovanju upozorilada
su i sami obvezni biti uskladeni s GDPR-om te da osobne podatke do kojih dolaze u ovom odnosu
tretiraju sukladno zakonu i ostalim pozitivnim propisima te da su i sami u potpunosti uskladeni s
Opc¢om uredbom o zastiti podataka i da primjenjuju adekvatne organizacijsko-tehnicke mjere zastite
podataka.

Ako nas zakon obavezuje da dobijemo vasu suglasnostiliiz nekog drugog razloga smatramo daje Vasa
suglasnost potrebna u odredenim okolnostima, zatrazZit ¢emo je prije dijeljenja vasih osobnih
podataka.

Nakon $to nam date svoje osobne podatke mogudeih je aZurirati, mijenjatiili zatraZiti njihovo brisanje
(u slu¢aju davanja privole za newsletter) putem mail adrese: dpo@hos-cvf.hr Putem iste adrese
moZete postaviti i druga pitanja koja se ticu privatnosti ili izloZiti svoje prituzbe u vezi narusavanja
privatnosti.

Opseg

Drustvene mreze

Ako ste €¢lan raznih drustvenih mreza kao Sto su Facebook, Twitter, Instagram, LinkedInisli¢no, trebali
biste biti upoznati s alatima koje navedene stranice pruzaju i odabirom nacina dijeljenja osobnih
podataka na profilima drustvenih mreza.

Osim toga, ovisno o odabiru vezanom uz postavke na raznim drustvenim mrezama, odredeni osobni
podaci ¢e se mozda podijelitis HOS; primjerice informacije o vasim aktivnostima na mrezi, profilima
drustvenih mreza (npr. interesi, bra¢no stanje, spol, korisni¢ko ime, fotografija, komentarii sadrzaj
koji ste objavili/podijelili itd.).

Poveznice na druge web stranice

Na web stranicama HOS, moZete pronadi veze na druga web mjestas korisnim informacijama. Takve
web stranice mogu djelovati neovisno o HOS te mogu imati vlastite obavijesti o privatnosti, izjave ili
pravila. Izri¢ito preporucujemo daih pregledate kako biste saznali kako bi se vasi osobnipodaci mogli
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obradivati vezano uz ta web mjesta jer nismo odgovorni za sadrzaj web mjesta koja ne posjeduije ili
kojima ne upravlja tvrtka HOS, kao niti za upotrebu ili prakse privatnosti istih.

Nacela obrade osobnih podataka u GDPR-u

Nacela obrade osobnih podataka su:

- zakonitost, poStenost i transparentnost — osobni podaci su zakonito, posteno i
transparentno obradivani s obzirom na ispitanika;

- ogranicavanje svrhe — osobni podaci su prikupljeni u posebne, izriCite i zakonite svrhe te
se dalje ne smiju obradivati na nacin koji nije u skladu s tim svrhama;

- smanjenje koli¢ine podataka — osobni podaci su primjereni, relevantniiograni¢enina
ono $to je nuzno u odnosu na svrhe u koje se obraduju;

- toc¢nost— osobnipodaci su tocnii prema potrebiazurni; HOS ¢e poduzeti svaku razumnu
mjeru radi osiguravanja da se osobni podaci koji nisu to¢ni, uzimajuci u obzir svrhe u koje
se obraduju, bez odlaganja izbrisu iliisprave;

- cjelovitost i povjerljivost - osobni podaci su obradivani na nacin kojim se osigurava
odgovarajuca sigurnost osobnih podataka, ukljucujudi zastitu od neovlastene ili
nezakonite obrade te od slu¢ajnog gubitka, uniStenja ili oStecenja primjenom
odgovarajudih tehnickih ili organizacijskih mjera;

- ogranienje pohrane — osobni podaci se cuvaju u obliku koji omogucuje identifikaciju
ispitanika samo onoliko dugo koliko je potrebno u svrhe radi kojih se osobni podaci
obraduju; osobni podaci mogu se pohraniti na dulja razdoblja ako ¢e se osobni podaci
obradivati iskljucivo u statisticke svrhe, $to podlijeze provedbi primjerenih tehnickih i
organizacijskih mjera;

- pouzdanost — HOS je uskladen sa svim ranije navedenim nacelima i mozZe to dokazati.

Kako pohranjujemo podatke?

Pohranjujemoiobradujemo samo one podatke i od onih korisnika sukladno ugovornim obvezamaiili
smo do tih podataka dosli po osnovi zakona i javnih ovlastiili legitimnog interesa. Zastita privatnosti
osobnih podatakaje trajnate poduzimamo sve mjere zastite istih u skladu s Opéom uredbom o zastiti
osobnih podataka.

Kako Stitimo osobne podatke Korisnika?

HOS prema procijenjenim rizicima za osobne podatke uspostavio je niz tehnickih i organizacijskih
mjera zastite osobnih podataka. Te mjere su vezane za zastitu uredskih dokumenata, zastitu racunala,
pravila ponasSanjazaposlenika, ugovorne odnose s vanjskim pruzateljima usluge. Osim toga, financijske
transakcije su propisane zakonskom regulativomipod nadzorom su HNB-a $to znaci da se podaci Stite
upravo onako kako to i financijske institucije moraju raditi. Takoder, HOS primjenjuje odredene i
primjenjive metode zastite podataka sukladno ISO/IEC 27001:2022 normi.

Prava koja imate

Zelimo vas bolje upoznati kako bismo vam mogli pruZiti bolju uslugu, istovremeno postujuci Vas izbor
po pitanju nacina na koji koristimo vase osobne podatke.



1. Pristanak

Za prikupljanje podataka te njihovu upotrebu mozete biti zatrazeni da date svoju privolu.
2. Pravo na brisanje

Mozete zatraziti brisanje svih svojih osobnih podataka za koje ste prethodno dali privolu za koristenje.
3. Prenosivost podataka

Imate moguénosti prenijetisvoje osobne podatke iz jednog elektronskog sustava obrade u drugi bez
sprjecavanja kontrolora podataka.

4. Opoziv privole

Vase je pravo da u potpunostiili djelomice, bez posljedica i objasnjenja moZete odustati od dane
privole i zatraZiti prestanak aktivnosti obrade Vasih osobnih podataka i marketinske aktivnosti
usmjerene prema Vama. Opoziv moZete podnijeti osobno, e-mailom ili poStom na adresu Hrvatski
odbojkaski savez (HOS), Trg Drazena Petrovi¢a 1, 10 000 Zagreb, ili e-poStom na dpo@hos-cvf.hr.

5. Pravo na ogranicenje obrade podataka
Ispitanik ima pravo od voditelja obrade ishoditi ograni¢enje obrade ako:

e ispitanik osporava to¢nost osobnih podataka, na razdoblje kojim se voditelju obrade omogucuje
provjera to¢nosti osobnih podataka;

e je obrada nezakonita i ispitanik se protivi brisanju osobnih podataka te umjesto toga traZi
ograni¢enje njihove uporabe;

e voditelj obrade vise ne treba osobne podatke za potrebe obrade, ali ih ispitanik trazi radi
postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva;

e ispitanik je uloZio prigovor na obradu na temelju ¢lanka 21. stavka 1. Uredbe o zastiti osobnih
podataka ocekujuci potvrdu nadilaze li legitimni razlozi voditelja obrade razloge ispitanika.

VAZNA NAPOMENA:

Sviregistriraniigradi i igraCice odbojke te sluzbenoosoblje, sukladno pravilima HOS-a, mogu nastupati,
odnosno sudjelovati na domaéim i medunarodnim natjecanjima isklju¢ivo kao registrirani
igraci/igracice. Da bi moglinastupatiili sudjelovati, moraju matiénom savezu prenijeti¢itav niz osobnih
podataka koje klubovi sukladno pravilima HOS-a prenose HOS-u kao registracijskom tijelu.

Ti osobni podaci mogu ukljucivati i osjetljive osobne podatke poput detalji iz zdravstvenog upitnika.
HOS (ali i ostala tijela uklju¢ena u organizaciju registriranih odbojkaskih aktivnosti u RH i Sire)
prikupljanjem takvih podataka cCuvaju zdravlje igraca i igracica bududi da maticni klubovi, ali i
organizatorinatjecanja, suciiostali uklju¢eniu organizaciju odbojke u RH moraju znati imaju li pojedini
igrac ili igracica specificne zdravstvene, motoricke i slicne probleme koji mogu utjecati na zdravlje
sudionika natjecanja.

Takoder, HOS prikupljai obraduje osobne podatke djece imaloljetnika. Kaoi u gornjem tekstu, vazno
je oCuvati zdravlje djece natjecateljate se u tom smislu prikupljaju i obraduju osobni podaci pa i
osjetljivi osobni podaci.
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Napominjemo da prihvacamoiozbiljno shvacamo svoju odgovornost za zastitu osobnih podataka koje
nam povjerite od gubitka, zlouporabe ili neovlastenog pristupa.

Svi prikupljeni podaci se ¢uvaju do isteka svrhe ili kako je utvrdeno zakonom.

Za sva dodatna pitanja vezano za prikupljanje i obradu osobnih podataka uvijek nam se mozete
obratiti na Hrvatski odbojkaski savez, Trg Drazena Petroviéa 1, 10000 Zagreb ili putem e-mail adrese
dpo@hos-cvf.hr.
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